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lhracat Mentorunuz

Kuresel pazarlan kazanmada devlet destekleri,
dijital pazarlama ve ihracat danismanligiyla
aninizdayiz.
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ISLETMENIZ EN COK NEYE

ISLE K
Devlet IHTIYAC DUYUYOR?

Destekleri is| -
Isletmelerin

« %15'i devlet destekleri,
« %35'i dijital pazarlama,
Pazuriama  %55'i dis ticaret

Dis Ticaret Dijital

konusunda destege ihtiyag
duyuyor.

BIZI TANIYIN
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lhracat Mentorunuz BAZ Girisim 2021 yilinda Ankara'da BAZ

GIRISIM

ilkemiz firmalarina kiresel pazarlar kazanmada devlet
destekleri, dijital pazarlama ve ihracat danismanhg:
hizmetleri sunmak izere kurulmustur.
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lhracat Mentorunuz BAZ Girisim olarak, ihracata iliskin rehberleri hazirlamaya
devam ediyoruz. Amacimiz, isletmelerin ihracatta basar elde etmesine yardime
olmak ve onlarin global vizyonlarini gercege dénistirmektir. Bu nedenle, ihracatta
B2B pazarlamanin etkili kullanimina dair bir rehber hazirlama karari aldik.

B2B pazarlama, uluslararasi ticaretin temel bilesenlerinden biri. Bu nedenle, bu
rehberde, size hem bu alandaki en etkili stratejileri anlatacak hem de bu
stratejilerin  uygulamada nasil isledigini gésterecegiz. Bu bilgiler 1s1ginda,
isletmenizin potansiyehni tam c1n|c1m|y|c1 kestedebilir ve uluslararasi pazo.rdq hak
ettigi basariyi elde edebilirsiniz.

Her isletmenin kendine 6zgi hedefleri ve ihtiyaclari oldugunu biliyoruz. Bu nedenle,
bu rehberi bir bc1§|c1ng|<; noktasi olarak gormenizi ve kendi hedeflerinize ve
ihtiyaglariniza uygun sekilde uyarlamalar yapmanizi éneririz.

Umariz, bu rehber size ihracatta B2B pazarlamada basariya ulasmanizda
yardimei olur. lyi okumalar ve basarilar dileriz.

Abdullah OSKAY ORT
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B2B pazarlama,
isletmeler arasi
urin veya
hizmet satigini
ifade eder ve

ginimiizde e-

posta, sosyal
medya, SEO ve
icerik
pazarlamasi
gibi dijital
taktikler icerir.
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B2B pazarlama, bir isletmenin baska bir isletmeye hizmet veya irin satmasini
ifade eder. ilk zamanlarda, bu tir islemler gene||i|<|e kisisel iliskiler ve sozli
anlagsmalar zerine kuruluydu. Ancak 20. yizyllin sonlarina dogru teknolojik
ilerlemeler, ézellikle internetin yayginlasmasiyla, B2B pazarlama daha organize,
slcilebilir ve etkin bir hale geldi. Bugiin, B2B pazarlama; e-posta, sosyal medyaq,
SEO ve igerik pazarlamasi gibi dijital taktikleri icerir.

Ginimizde yaygin olarak kullanilan ve teknolojinin icerildigi B2B pazarlama
cesitleri agqgldqdlr.

1. E-posta: E-posta pazarlamasi, potansiyel musterilere ve mevcut misterilere
dogrudan iletisim kurmak icin elektronik posta kullanimini icerir. éze||e§tiri|mi§ e-
posta kampanyalari yoluyla hedef kitlenin ilgisini cekmek, bilgilendirmek ve
isbirligi firsatlar sunmak igin etkili bir yéontemdir.

2. Sosyal medya: B2B pazarlama stratejisi icinde sosyal medya, isletmelerin hedef
kitlesiyle etkilesim kurmasina ve marka bilinirligini artirmasina yardimer olur.
Isletmeler, profesyonel aglar (LinkedIn), sektérel gruplar ve platformlar araciligiyla
potansiyel musterilere erisebilir, icerik paylasabilir ve iliskiler kurabilir.

3. SEO (Arama Motoru Optimizasyonu): SEO, isletmelerin web sitelerini ve
iceriklerini arama motorlarinda daha gérinir hale getirmek igin kullanilan stratejik
bir yéntemdir. Anahtar kelime arastirmasi, icerik optimize etme ve backlink
olusturma gibi tekniklerle isletmeler, arama sonuclarinda st siralarda yer alarak
potansiyel misterilere ulasabilir.

4. ig.erik pazarlamasi: icerik pc12c1r|ctmc15z, bi|g]|endirici ve degerh icerikler
olusturarak hedef kitlenin ilgisini cekmeyi amaclar. Egitici blog yazilari, e-kitaplar,
beyaz kitaplar, videolar ve infografikler gibi icerikler araciligiyla isletmeler,
sektsrel otorite olusturabilir, given kazanabilir ve potansiyel misterilerin dikkatini
cekebilir.

Bu dijital taktikler, B2B pazarlamada etkili bir sekilde kullanilarak isletmelere
genis bir kitleye erisim saglama, marka bilinirligi artirma, potansiyel misterilerle
etkilesim kurma ve sonuc olarak satislari artirma firsati sunar.

% ihracat Mentorunuz BAZ Girisim olarak Dijital ihracat Pazarlamasi Rehberini

hazirlamistik.  Bu  hususlara  belirtilen  rehberden ayrica ulasabilirsiniz.

https: //www.bazgirisim.com /upload /content/Dijital%20lhracat%20Pazarlamasi
%20Rehberi%20(1)_compressed.pdf
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Tirkiye'deki
Arcelik, Vestel
ve Kordsa
Global gibi
sirketler, B2B
stratejileriyle

ihracatta
basarih
olmustur.
LinkedIn, B2B
pazarlama igin
etkili bir

platformdur.

B2B PAZARLAMANIN ONEMI

B2B Pazarlamanin Onemi

Ulkemizde toptan pazarlama olarak halk dilinde sik¢a kullanilan B2B pazarlama,
genis kitlelere hitap eden isletmeden nihai tiketiciye olan B2C pazarlamadan
farklidir. B2B pazarlama, genellikle daha uzun satis sireclerini ve daha yiksek
degerli islemleri igerir. B2B pazarlamay: etkili bir sekilde uygulamak, bir isletmenin
hedeflerine ulasmasina yardimer olur, satislarini artinr ve marka bilinirligini
giclendirir. Ayrica, etkin B2B pazarlama stratejileri, isletmelerin rekabet avantaji
kazanmasina ve endistri lideri olarak konumlanmasina yardimei olur.

B2B Pazarlama Stratejilerinde ihracatta Basarili Olan Tirk Sirketlerden Ornekler

Turkiye'de birgok sirket, etkili B2B pazarlama stratejileri ile ihracatta buyuk
basarilara imza atti. Bunlardan biri olan Arcelik, dijital pazarlama stratejilerini
kullanarak dinya ¢apinda bilinirligini artirdi ve global pazarda gicli bir konum
elde etti. Vestel ise, sosyal medya ve icerik pazarlamasini kullanarak, marka imajini
giclendirdi ve uluslararasi misteri tabanini genisletti. Bunun yaninda, Kordsa
Global, teknik tekstil urinlerinde dinya lideri olmak igin B2B pazarlama
stratejilerini etkin bir sekilde uygulad..

B2B Pazarlamasinda LinkedIn'in Onemi

LinkedIn, B2B pazarlama icin en etkili platformlardan biridir. isletmeler ve
profesyoneller arasinda baglanti kurmayi kolaylastirir, bu da isletmelerin hedef
kitlelerini daha dogrudan hedeflemesine olanak saglar. Linkedin, B2B pazarlama
kampanyalari igin ideal bir platformdur giinki kullanicilari genellikle isle ilgili icerik
ararlar ve bu platform izerinden yeni is firsatlar, trinler ve hizmetler bulmay:
amaglarlar. Linkedin'in icerik paylasimi, grup tartismalar, mesajlasma ve reklam
hizmetleri gibi 6zellikleri, isletmelerin hedef kitleleriyle etkilesime gegcmelerini ve
marka bilinirliklerini artirmalarini saglar. Detayli bilgi igin Linkedin ile ihracat
Rehberimize bakabilirsiniz.

https: / /www.bazgirisim.com /upload /content /Linkedin%20ile%20ihracat%20Reh
beri%20(2)_compressed%20(1).pdf
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DUNYADAKi ONDE GELEN B2B PLATFORMLAR

B2B
pazarlamada

yapilan en
biyik yanls,
tim isletmelerin
ayni oldugu ve
standart bir
mesajla timiine
hitap
edilebilecegi
varsayimidir.

B2B pazarlama, isletmeler arasindaki ticari islemleri |(o|ay|c1§t|rmak
icin tasarlanmis cesitli platformlar araciligiyla da gerceklestirilir.

Alibaba: Cin merkezli bir e-ticaret platformu olan Alibaba, hem
B2B hem de B2C pazarlara hizmet eder. Cesitli sektérlerden
mi|yon|arcc1 urdnu igerir.

Global Sources: Global Sources, ézellikle elektronik ve hobi
rinleri olmak tGzere cesitli sektérlerden wrinler sunan bir B2B
platformudur.

ThomasNet: ThomasNet, Kuzey Amerika merkezli bir B2B
platformudur.  Sanayi malzemeleri, bilesenler ve hizmetler
konusunda genis bir irin yelpazesi sunar.

EUROPAGES: Avrupa merkezli bir B2B platformu olan
EUROPAGES, cok dilli ve cesitli sektorlerden trinler sunar.

Made-in-China: Bu site, Cin'de iretilen iriinleri ve hizmetleri
sunar.

IndiaMART: IndiaMART, Hindistan merkezli bir B2B platformudur
ve genis bir irin ve hizmet yelpazesi sunar.
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Farkh ilkelerde B2B
pazarlamasi
yaparken, en dikkat
edilmesi gereken
konu o ilkenin
kiltirel, yasal ve
ekonomik
ozelliklerine, is
pratiklerine ve
musteri
beklentilerine
derinlemesine
anlayis ve duyarlihk

gostermektir.

ABD: Amazon Business ve ThomasNet bu ilkedeki popiler B2B
platformlari arasinda yer alir.

Cin: Alibaba ve Global Sources, Cin'deki B2B ticaretinde &ne
ctkan platformlardir.

Japonya: Japan B2B Mc1r|<etp|c1<:e ve Rakuten, Japonya'nin énde
gelen B2B platformlaridir.

Almanya: Wer Liefert Was ve Europages, Almanya'da popiler
olan B2B platformlaridir.

Birlesik Krallik: Applegate ve Approved Business, ingiltere'deki
énemli B2B platformlaridir.

Fransa: Europages ve Kompass, Fransa'da yaygin olarak
kullanilan B2B platformlandir.

Hindistan: IndiaMART ve Tradelndia, Hindistan'daki éne cikan
B2B platformlardir.

Kanada: Scott's Directories ve FRASERS, Kanada'da popiler olan
B2B platformlaridir.

Brezilya: Brazil B2B Marketplace ve Mercado Libre, Brezilya'da
yaygin olarak kullanilan B2B platformlaridir.

Rusya: AliRadar Rusmarket, Rusya'da popiler B2B

platformlardir.

ve
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ULKE ULKE B2B PLATFORMLARI

Avustralya:  Australia's  Industrial  ve  Greenfinder,
Avustralya'da éne ¢ikan B2B platformlaridir.

Giiney Kore: EC21 ve GobizKorea, Giney Kore'deki énemli
B2B platformlaridir.

Meksika: SoloStocks ve Mercado Libre, Meksika'da popiler
olan B2B platformlardir.

Hollanda: Kompass ve Europages, Hollanda'daki énde gelen
B2B platformlaridir.

Suudi Arabistan: SaudiYP ve Daleeli, Suudi Arabistan'daki
éne gikan B2B platformlaridir.

Tirkiye:  TurkishExporter,  Tirkiye'deki  popiler  B2B
platformudur. Bu platformlar, yerel isletmelerin trinlerini
uluslararasi  alicilara  sunmalarini saglar ve genis bir
yelpazede sektérleri kapsar.
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ULKE ULKE B2B PLATFORMLARI |

ilk olarak, isletmenin iletisim kuracagi hedef kitlenin tam olarak kim oldugunu
belirlemesi gerekir. Bu, hangi endistrilerle ¢alistiklarini, ideal misterilerinin kim
oldugunu ve bu kisilerin hangi sorunlari ¢cézmeye calistigini anlamay: icerir.

lkinci olarak, isletmenin sundugu degeri netlestirmesi gerekir. Bu, isletmenin ne
sundugunu ve bunun potansiyel misteriler igin neden degerli oldugunu agik¢a
ifade etmeyi gerektirir. Bu deger énerisi, web sitesinden blog yazilarina, sosyal
medya gdénderilerine ve tim diger pazarlama materyallerine kadar her yerde
tutarh olmalidir,

Dijital varliklarin da optimize edilmesi gerekir. Web siteniz, sosyal medya
profilleriniz ve e-posta pazarlama kampanyalariniz, potansiyel musterilerin sizinle
iletisim kurmalarini ve sizin hakkinizda bi|gi edinmelerini sag|c1r. Bu varliklarin
kullanici dostu, hedef kitleye hitap eden ve arama motorlari icin optimize edilmis
olmasi nemlidir.

icerik pazarlamasi da B2B dijital pazarlama stratejisinin énemli bir parcasidir.
icerik pazarlama, degerli ve alakali icerik olusturarak ve paylasarak hedef kitleyi
cekmeyi ve onlar eyleme gecmeye tesvik etmeyi hedefler. Bu, blog yazilar, e-
kitaplar, web seminerleri ve diger formatlarda olabilir.

Verinin kullanimi da énemlidir. Isletmelerin pazarlama ¢abalarinin  etkinligini
dlemek ve iyilestirmek icin veriyi kullanmalar gerekir. Bu, web sitesi analitigi, e-
posta agilis oranlari, sosyal medya etkilesimi ve diger performans géstergelerini
icerebilir.

Son olarak, musteri iliskilerinin yénetilmesi gerekiyor. CRM (Musteri iliskileri
Yénetimi) sistemleri, misteri etkilesimlerini izlemeye ve y&énetmeye yardimei
olabilir, bu da daha kisisellestirilmis hizmet sunmayi ve musteri sadakatini artirmay!
saglar.

Unutmayin, her isletmenin kendi 6zgin ihtiyaglar ve hedefleri vardir, bu yizden
stratejiniz isletmenizin hedeflerine, misteri tabanina ve pazardaki konumuna
uygun olmalidir.

bazgirisim.com infoebazgirisim.com +90 545 149 95 27




s —

TURK IHRACATCILARIN B2B STRATEJILERI NASIL OLMALIDIR?

—
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Bir ihracatcinin ilk adimi genellikle, irinlerine yogun talep gérecegi
pazarlari belirlemektir. Dogru pazar bulmak, detayli bir pazar
arastirmasi gerektirir. Kiresel gapta hangi bélgenin olursa olsun,
hedef kitlelerin ihtiyaclarini, tercihlerini ve aliskanliklarini anlamak
énemlidir.

Dijital varlik, modern cagda is yapmanin ayrlmaz bir parcasidir.
Profesyonel ve kullanici dostu bir web sitesine sahip olmak, ayni
zamanda B2B platformlarinda  aktif olarak yer almak gerekir.
Alibaba, Amazon Business, TurkishExporter gibi platformlar, kiresel
pazara acilma firsati sunar.

Urin kalitesi, musteri beklentilerini karsilamak icin hayati éneme
sahiptir. Ayrica, irinlerin uluslararasi standartlara uygun oldugundan
emin olmak &nemlidir. Bu, hem marka itibarini artinr hem de
potansiyel dizenleyici engelleri énler.

Musteri hizmetleri de géz ardi edilmemelidir. Musterilere hizli, etkil;
ve profesyonel bir sekilde yanit vermek, misteri memnuniyetini artirir
ve uzun vadeli iliskiler kurar.

Ve son olarak, ihracatglmn, dijitcﬂ pazquama taktiklerini, ozellikle
SEO ve icerik pazarlamasi gibi stratejileri kullanarak, cevrimici
goérionirligint  artirmasi  gerekir. isletme béylece daha fazla
potansiyel misterinin dikkatini ceker ve marka bilinirligini artirir.

Bunlar, bir Tirk ihracatcinin B2B stratejisi igin bazi temel unsurlardir.
Ancak stratejinin  basarisi, bu unsurlarin  dogru  bir sekilde
uygulanmasina ve sirekli olarak iyilestirilmesine baghdir.
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